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OZET

Bulut Tabanh Kent Bilgi Sistemi, kentsel yonetim ve konumsal verilerin ulusal diizeyde paylasimi i¢in kullanilan konumsal verileri
yonetir ve biitiinlestirir. Tiirkiye'de yerel diizeyde mekansal veri olusturan ve kullanan yerel yonetimler olarak 1359 belediye ve 30
biiyiiksehir belediyesinin yani swra 81 il bulunmaktadr. Tiim yerel yonetimlerin kentsel hizmetlerin saglanmasinda yonetim
faaliyetleri icin mekdnsal verileri kullanmast gerekmektedir. Mekansal veri kullanimun faydalarimin farkindaligr artmistir. Bu
farkindalik, jeo-uzamsal teknolojilere yatirum, standardizasyon ve verimli bir mekansal veri altyapisimin kurulmasi gerekliligini
giindeme getirmektedir. Bu g¢alisma, mekansal teknoloji ve mekansal veri standartlarmmin genis bir cografyada ve ceysitli
diizeylerdeki organizasyonlarda yayginlastiriimasi hakkinda bilgi veren kavramsal bir ¢ergeve ve uygulama deneyimi sunmaktadir.

Anahtar Sézciikler: Kent Bilgi Sistemi, Bulut Bilisim, Cografi Veri Altyapisi, Akilli Sehir

ABSTRACT

CLOUD URBAN INFORMATION SYSTEM

Cloud Based Urban Information System manages and integrates the spatial data that is used for urban management and sharing
of spatial data at national level. In Turkey there are 1359 municipalities and 30 metropolitan municipalities, as well as 81 provinces
as local governments that create and use spatial data at local level. All local governments need to use spatial data for their
management activities in providing urban services. The awareness of benefits of spatial data usage increased and this awareness
raises the necessity of investment in geospatial technologies, necessity of standardization and establishment of an efficient spatial
data infrastructure. This study presents a conceptual framework and implementation experience, which provides information about
the dissemination of spatial technology and spatial data standards on a wide geography and organizations at various levels.

Keywords: Urban Information System, Cloud Computing, Spatial Data Infrastructure, Smart City

1. GIRIS

Kiiresellesen ve degisen diinyada insanlarin gereksinimleri de aymi o6lgiide degismektedir. Bu durum yerel
yonetimlerin sorumluluk alanlarinin geniglemesine ve bunun dogal bir sonucu olarak bilgi sistemlerine ihtiyag
duyulmasina sebep olmustur. Yerel yonetimlerce bu ihtiyaglara yonelik olarak kullanilan y6énetim bilgi sistemlerinden
biri de kent bilgi sistemidir.

Kent bilgi sistemi; kentlerdeki bilgilere iliskin organizasyonlarin yonetimsel fonksiyonlarimi desteklemek amaci ile
grafik ve grafik olmayan bilgiyi toplayan, depolayan, iireten ve dagitan bir sistem olarak kargimiza ¢gikmaktadir. Kent
Bilgi Sistemleri (KBS) iilkemizde ilk olarak, 2004 yilinda 5216 sayili Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu’nun 7/h
maddesi, ardindan 2005 yilinda 5393 sayili Belediye Kanunu’nun 14.maddesi ile “belediyeler cografi ve kent bilgi
sistemlerini kurar” ibaresi ile mevzuatimizda yerini almistir. Daha 6nce belediyelerin inisiyatifinde olan KBS eylemi,
boylece yasal anlamda belediyelerin temel gorevleri arasinda sayilmistir. (Prof. Dr. Tahsin Yomralioglu)

Bilgi teknolojilerinin bir iiriinii olan kent bilgi sistemleri, ulasim (Xuejun Cao vd., 2005), gevre, afet yonetimi (Chen
ve digerleri, 2011) ve kiiltiirel hizmetler (S. Aigin ve digerleri, 2015).gibi ¢esitli alanlardaki karmasik problemlere
¢ozlim saglamak amactyla kentsel yonetim icin birgok potansiyele hizmet etmektedir.

Kent bilgi Sistemleri sadece belediyeler i¢in degil ayn1 zamanda kentte yasayan herkes i¢in servis verebilen teknolojik
bir aragtir. Ozellikle akilli sehir uygulamalarinin yayginlagmasiyla birlikte veriye dayali yonetim yaklagimi her gecen
giin daha da yayginlagsmakta ancak verilerin heterojenligi ve sistemler arasi veri paylasimindaki zorluklar birlikte
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caligabilirlik sorunlarina neden olmaktadir (Shiyan vd., 2019). Bu asamada bulut ve web tabanli sistemler
uygulanabilir bir ¢6ziim olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Birgok yerel yonetim jeo-uzamsal yonetisim baglaminda, kent bilgi sistemlerinin ingasi i¢in bir baslangi¢ yatirimu
gerektiginden, biitce, mali kaynaklar, insan kaynaklar1 ve teknik yardimla ilgili sorunlarla miicadele etmektedir (Jian
Song ve Zhaoyang Dong, 2010). Ayrica, cografi veri altyapisinin beslenmesini saglamak igin tiim seviyelerde cografi
verilerin kapsamli bir sekilde yonetilmesi ve Ulusal Cografi Veri Altyapisi (CVA) araciligiyla INSPIRE ile
uyumlulugun saglanmasi en 6nemli konulardan biri olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bunun CVA araciligiyla gevre ile
ara baglant1 kurma gerekliligi gibi bagka etkileri de vardir. (Bayar ve Birhan, 2016). Kentsel yonetim faaliyetleri,
kentsel hizmetler igin cografi verilerin kullanimini igerir, ancak akilli sehir uygulamalarindaki ¢abalar, sehirlerin CVA
yapisim biiyiik bir veri diizeyine ¢ikaracagindan, “kentsel veriler” ile “gevresel veriler” arasindaki ara baglanti
gerekliligi 6nemli bir gérev olmaktadir.

Giinlimiizde, bulut bilisim ve tiirev teknolojilerinin kullanimi, kent bilgi sistemlerini hizmet olarak (SaaS) yaymanin
verimli bir yolunu saglamakta ve tiim diinyada yayilmaktadir. 2014 yili sonunda Cografi Bilgi Sistemleri Genel
Miidirliigi, Bulut Tabanli Kent Bilgi Sistemi Projesini baglatmis ve proje birgok ulusal sistemle yapilan
entegrasyonlarla ulusal bir e-Belediye projesine doniigmiistiir.

1.1. UYGULAMA

Bulut Kent Bilgi Sisteminin kurulma siireci, her diizeyde farkli sonuglar ve zorluklar igeren birgok asamadan
olusmustur. Uygulama bilesenlerine giden yol, temel olarak veri toplama, veri hazirlama ve yazilim gelistirme
faaliyetlerini igermistir. KBS-GML ad1 verilen bir veri modeli olusturulmus ve toplanan veriler tanimlanan veri modeli
ile uyumlu hale getirilmistir.

Bu asamalar ve yontemler;
e  Arastirma ve literatiir galigmalari

e Veri standardizasyon ¢aligmalari

e  Yazilim gereksinimleri ve yazilim tasarimi i¢in ¢aligmalar
e  Siirekli yazihim gelistirme ve iyilestirme faaliyetleri

e Kavram Kaniti ¢alismalar1 ve pilot uygulamalar

e  Yazilim entegrasyon c¢aligmalari

e  Veri doniistirme ve entegrasyon ¢aligmalari

e Yaygmlastirma ve egitim faaliyetlerini icermektedir.

Herhangi bir kurulum gerektirmeden web ortaminda giivenli olarak erisilebilmekte olan uygulama yazilimlari ile
Yerel Yonetimlerin birgok alanda ihtiyaclart karsilanmaktadir. Uygulamalar siirekli giincel mevzuatlara uygun olacak
sekilde ve kullanicilardan gelen talepler dogrultusunda giincellenmektedir.

Bahse konu asama ve yontemler araciligiyla Kent Bilgi Sistemlerinin temelini olusturan uygulamalara gegis
saglanmaktadir. Bu uygulamalar;

o Kent Rehberi Uygulama Yazilimi

e  Altyap1 Uygulama Yazilimlari

e Mezarlik Uygulama Yazilimlari

e (Cevre Yonetimi Uygulama Yazilimi
e Park Bah¢e Uygulama Yazilimi

e Tapu Kadastro Uygulama Yazilimi
e  Mobil Arazi Uygulama Yazilimi

e Kentsel Doniisiim Uygulama Yazilinm
e  Numarataj Uygulama Yazilim1

e Bina Envanter Uygulama Yazilimi
e Bina Bilgi Uygulama Yazilimi

e Kamulastirma Uygulama Yazilimi

e Dinamik Form Uygulamasi

e 18. Madde Uygulama Yazilimi

e Onemli Yerler Modiilii
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1.1.1. Kent Rehberi Uygulama Yazilim
Kent Rehberi, vatandaslarin yasadiklar1 sehrin yapisini olugturan adres, park bahge, gevre gibi bilesenlerine konum
bazl olarak detayli erisimlerini saglayan dinamik ve interaktif bir uygulama olmakla beraber, kentlerin Cografi Bilgi
Sistemi verilerinin vatandasa agilan yiiziidiir.

Yerel Yonetimlerin kendi internet sayfalarina ekleyebilecekleri 6zellestrilmis web tabanli ve mobil Kent Rehberi ile;

Vatandas Duyuru Ekrani

Vatandaslardan Gelen Bildirimlerin Yonetimi (Tesekkiir/Talep/Sikayet Paneli)
Katman Bazli Cografi Veri Gosterimi (Altlik Haritalar)

Imar Durum Sorgulama

Askidaki Planlar

Nobetc¢i Eczaneler

Mezarlik Bilgi Sistemi

Cografi Web Servisleri (WMS/WMTS) yayinlanabilmektedir.

1.1.2. Altyapr Uygulama Yazilimlari
fgme Suyu, Atik Su, Yagmur Suyu, Dogalgaz, Enerji ve Telekomiinikasyon Altyapi Calismalarina ligkin Projelerin,
Web Tabanli Olarak Y&netilmesine Imkan Veren Uygulamadir. Bu uygulama yaziliminda;

Iliskili katman yapist

Kesinti analiz imkant

Raster/Vektor/Web servis veri ekleme
Katman paylagimu kabiliyetleri yer almaktadir.

1.1.3. Mezarhk Uygulama Yazilim
Mezarlikla ilgili sayisal ve sozel verilerin bir arada tutulabildigi ve tim islemlerin tek bir platform iizerinden
gergeklestirilebildigi uygulama yazilimidir. Mezar ve Mevta Bilgilerinin Geometrileri ile birlikte kayit edilerek
"Mezarlik Yonetiminin" yapildigi uygulama yazilimu ile;

Mezarlik-Bolge-Ada-Parsel-Mezar-Mezarlik Yapilari (Yollar, Cami, Kap1 vb.)

Mevta Bilgileri Kayitlar1 (Kimlik Bilgileri,Mevta Yakin1,Oliim Sebebi vb.)

Kent Rehberi Entegrasyonu (Mezarlik Bilgi Sistemi - Vatandas Sorgulamalart)

E-Belediye Tahakkuk-Tahsilat Entegrasyonu

Mezarlik Tahsis Islemleri

Analiz ve Raporlama Isleri (Mezarhik Doluluk Durumlari, Oliim Sebepleri, Yas Araligi vb.)
yapilabilmektedir.

1.1.4. Cevre Yonetimi Uygulama Yazilim
Atik Toplama Noktalar1 ve Atik Toplama Giizergahlarinin Kayit Edilerek Harita Althg Uzerinden Yonetildigi
Uygulamadir. Bu uygulama yazilimu ile;

Envanter Yonetimi (Arag, Personel, Firma vb.)

Cop Toplama Giizergah Planlarinin Olusturulmasi
Konteyner-Kumbara-Co6p Toplama Noktast

Analiz ve Raporlama Isleri (Toplanan Atik Miktar1, Arag Sayilar1 vb.)
flaglama Giizergah Planlar
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1.1.5. Park Bah¢e Uygulama Yazilimi

Belediyelerin Sorumluluk Sahalarinda Kalan Yesil Alanlarin Envanterlerinin Tutularak Buralara Ait s ve Islemleri
ile birlikte Yonetildigi Uygulamadir. Bu uygulama yazilima ile;

e  Geometrik ve Sozel Veri Girisi

e Personel-Is Emri, Atama ve Is Emri Yonetimi

e Park Detay Bilgileri, hale Bilgileri, Personel Bilgileri, Park Elemanlar1 gibi bir ¢cok detay: kayit

altina alma
e  Metraj Raporu Alma
e Yesil Alanlara iliskin Rapor ve Cetvellerin Uretimi yapilabilmektedir.

1.1.6. Tapu Kadastro Uygulama Yazilimi
Tapu ve Kadastro Genel Miidiirliigii ile yapilan protokol kapsaminda sunulan servisleri kullanarak tasinmazlara ait
giincel tapu bilgilerinin goriintiilenebilecegi uygulamadir. Bu uygulama yazilim ile;
e  Tasinmaz Sorgulama Islemleri

o  Gergek Kisi/Tiizel Kisi Sorgulamalari

o Parsel Detay Bilgileri (Malik, Hisse, Serh/Beyan vb.)
e Kullanict Sorgu Limiti Yonetimi

e  Harita Uzerinden Sorgulama yapilabilmektedir.

1.1.7. Mobil Arazi Uygulama Yazilimi
Kullanicilarin arazide yapacaklari veri toplama islerinde kullanilacak, online ve offline yetenekleri olan uygulama
yazilimidir.

1.1.8. Kentsel Doniisiim Uygulama Yazilim
Belediyelerin sorumluluk ve yetki alaninda bulunan 6306 sayili Afet Riski Altindaki Alanlarin Doniistiiriilmesi
Hakkinda Kanun uyarinca yiiriitiilmekte olan is ve islemlerde kullanilan uygulamadir. Riskli Alan-Kentsel Doniigtim,
Rezerv Yapi-Kentsel Doniigsiim, Gelisim Proje Alani-Kentsel Déniistim, Yenileme Alani-Kentsel Doniisiim
katmanlar tutulmaktadir. Riskli alan, riskli yap1 ve rezerv alan bilgisinin Bakanlik Altyap1 Kentsel Doniisiim Genel
Midiirliigii ARAAD sistemine yazacak sekilde gerekli entegrasyon saglanmistir. Kentseld doniisiim alanindaki parsel,
bina ve miilkiyet bilgileri goriintiilenebilmektedir.

1.1.9. Numarataj Uygulama Yazilimi
Adres ve numaralamaya iliskin Yonetmelik hiikiimleri dogrultusunda numarataja konu varliklarin numaralandirmasi
ve yenilerinin olusturulmasi ile bunlara iliskin is akisin1 diizenlenmesinde kullanilan uygulama yazilimidir.

1.1.10. Bina Envanter Uygulama Yazilim
Bina Envanteri Modiilii ile binanin, bina &znitelik bilgilerinin, bina ile iligkili diger verilerin ve sertifikalarinin
gosterimine ve yonetimine iliskin gelistirilmis olan uygulama yazilimidir.

1.1.11. Bina Bilgi Yonetimi Uygulama Yaziliim

Binaya iliskin gorsellestirmenin 3 boyutlu olarak yapildig1 ve binaya ait bilgi, belge ve sertifikalarin goriintiilendigi 3
Boyutlu Kent Bilgi Sistemi uygulama yazilimidir. Bu uygulama yazilimu ile;

e 3 Boyutlu Bina Bilgi Yonetimi

e Yiizey Ekleme

e Bina Detay Bilgileri Goriintiileme

e 2 boyutlu Web Servis Destegi

e Toplu Veri Aktarim Destegi saglanmaktadir.
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1.1.12. Kamulastirma Uygulama Yazilim

Kamulastirma Kanunu Uyarinca Ulkemizde Aktif Olarak Yiiriitiilen Kamulagtirma Stirecinin takibini kolaylastirmak
I¢in Gelistirilmis Uygulamadir. Bu uygulama yazilimu ile;

e Tasinmaz, Malik ve Deger Tespitleri

e Komisyon Siiregleri

e Tebligat, Dava ve Goriisme Asamalariin Takibi

e  Tematik Haritalar (Anlasilanlar, Dava Siirecinde Olunanlar, Goériigmeleri Devam Edenler vb.)

e Gerekli Rapor ve Cetvel Uretimi yapilabilmektedir.

1.1.13. Dinamik Form Uygulamasi
Veri toplama ihtiyacin1 kodlama yapmadan olusturulabilecek form yapisi iizeriden harita destekli ya da haritasiz bir
sekilde gerceklestirmeye imkan veren uygulama yazilimidir. Bu uygulama yazilima;
e  Her Belediyenin kendine 6zgii form gelistirmesine imkan tanir

e Dinamik etkilesimli uygulamalar tasarlar

e JOT (Sensor) verilerinin gorsellenmesine imkan tanir

e Internette yayma agik olan 1p kameralarindaki gériintiileri uygulamaniza entegre eder
e  QGeligtirmeye agiktir.

1.1.14. 18. Madde Uygulama Yazilimi

Imar Kanunun 18’inci Maddesi geregince, belediye ve miicavir alan sinirlari ile bu sinirlarin diginda diizenlenmis
uygulama imar planmi alanlar1 igerisindeki arsa ve arazi diizenlemesi iglemlerinin web tabanli gergeklestirilmesini
saglayan uygulama yazilimidir. Bu uygulama yazilimu ile;

e Diizenleme Sinir1-Plan Fonksiyonu-imar Adalari-Parselasyon

e Tapu ve Kadastro Entegrasyonu

e Otomatik Dop Hesab1

o  Siiriikkle Birak Parsel-Malik Dagitimi

e Dagitim Cetveli

1.1.15. Onemli Yerler Modiilii
Harita Altlig1 Uzerinde Belirli Yerlerin (Orn. Kirtasiye/Kitapc1, Durak(taksi), Biife, Katli Otopark vb.) Noktasal veya
Alansal Nitelikteki Verilerinin Yonetildigi Uygulamadir.

Bulut Kent Bilgi Sisteminde yukarida ad1 gegen uygulamalara iliskin veri tabanlarinin olusturulmasi, siirdiiriilmest,
yonetilmesi ve herkes tarafindan ulagilabilmesi saglanmaktadir. Diger taraftan KBS iizerinde iretilen veriler TUCBS
standartlarina uygun olarak Atlas uygulamasi iizerinden yaymlandigi gibi ayrica “KBS Kent Rehberi” uygulamasi
tizerinden de vatandaslarin sorgulamasina agiktir.

2. SONUCLAR

Bu caligma, Bulut Kent Bilgi Sisteminin kurulus yolculugu boyunca elde edilen kavramsal gergeveyi ve uygulama
deneyimi sunmaktadir. Konsept, yeni teknolojilerin kullanimi, cografi veri standartlar1 ve kentsel hizmetlerin
sayisallagtirilmasi yoluyla kentsel yonetim faaliyetleri i¢in uyumlu bir uygulama modeli saglamaktadir. Cergevenin
odak noktasi, paydaglar, kullanicilar ve akilli sehirlere jeo-uzamsal gegis icin verimli kentsel yonetim araglari
saglamaktir.

Aragtirma ve gelistirme caligmalar1 sonucunda Bulut Kent Bilgi Sistemi kurulmustur. Cergeve, kentsel yonetimde
ortaya cikan dijital ¢agin yeni gereksinimlerini karsilamak icin Olgeklenebilir ve genisletilebilir bir yapidan
olusturulmustur. Uygulama donemi ayrica, gerceveyi gelisen bir asamaya tagiyan yeni aragtirma ve gelistirme
caligmalarint ve siirekli biiyliyen akilli sehir yonetisim araglarini igermektedir. Halihazirda bu araglarin kullanimu,
bulut {izerinde ¢alisan 18 cografi uygulama ve 40 sistem bileseni ile kentsel yonetim hizmetlerindeki ihtiyaglarin
kargilanmasi i¢in 1310 belediyeye ulagsmustir.
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